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Module 1: Face aux violences conjugales et intrafamiliales (VIF)

REPERER, ACCUEILLIR, ORIENTER

PROGRAMME DE FORMATION

Ouverture : la posture “premiers secours”, de I'intuition a I’action décisive
45 minutes

1- REPERER LES SIGNES
Se forger une intuition solide en s’appuyant sur des indicateurs fiables - 2 heures

o Définitions : violences, vulnérabilité, victime
o Les signes communs aux violences conjugales et intrafamiliales :
= profils-types (classes sociales, ages, territoire, profil psychologique, ...)
= formes, systéme et stratégies mises en ceuvre par I'agresseur
= conséquences sur les femmes et les enfants victimes (psycho-trauma, isolement, ...)

2- ACCUEILLIR LA SITUATION
Choisir et préparer sa stratégie d’intervention - 2 heures

o Les freins et les motivation & identifier pour répondre d la nécessité d'intervenir
o 3 stratégies : linformation, I'encouragement et/ou le lien (postures, phrases clés,
réactions types)

3- ORIENTER LES VICTIMES
Mener une action décisive dans le parcours de sortie des violences - 2 heures

o Les ressources disponibles en fonction des besoins des victimes (réseau associatif,
médical, forces de I'ordre, judiciaire, droits, cadre professionnel ...)

o Les situations-clés, opportunités de repérage des situations de violence dans mon
quotidien professionnel : posture, attentes, traitement des objections, stratégie du
“pendant” et de I"aprés”

Ouverture sur les actions a mettre en place pour rendre visible les apports de la formation
dans I'environnement professionnel

Cléture - 15 minutes

/ OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

¢ |dentifier les caractéristiques communes a toutes les situations de violences VIF pour repérer les signes
e Adapter ma posture face & une victime pour faciliter son parcours de sortie des violences
\.* Répertorier les ressources externes et internes disponibles dans mon environnement pour l'orienter
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